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6 bledéw w rekrutaciji do IT

Jak pokazujg wyniki globalnego raportu “Niedobor talentow”, pracownicy sektora IT znajdujg
sie na 4. miejscu grup zawodowych, ktore pracodawcom w Polsce pozyskac jest najtrudniej.*
Firmy przes$cigajg sie w stosowaniu coraz bardziej wymysinych metod na pozyskanie
kandydata, popetniajgc jednoczes$nie sporo btedow w podstawowej formie dotarcia do nich,
Jakg sg oferty pracy. Konsultanci Experis przygotowali liste sformutowan, ktére w ofertach
pracy razg informatykoéw. Wytania sie z nich obraz 6 najczesciej powtarzanych przez
pracodawcow pomytek.

Warszawa, 3 pazdziernika 2016 r. — Praca w sektorze IT to przepustka do wysokich zarobkoéw i braku stresu
zwigzanego z poszukiwaniem zatrudnienia. Niedobor pracownikow z tego obszaru caty czas narasta, zmuszajgc
pracodawcoOw i rekruteréw do coraz bardziej wymysinych sposobdw na pozyskanie kandydata. Nie kazdy
pracodawca potrafi jednak zmieni¢ tor i przestawi¢ sie z ofert akceptowanych przez przedstawicieli innych profesji na
komunikaty adresowane do branzy IT. Smutna prawda jest tez taka, ze ogtoszenia przygotowywane dla tych
kandydatow nie zawsze opracowywane sg ze zrozumieniem tematéw, jakimi poszukiwane osoby sie zajmuja.

— Rekrutacja na stanowiska branzy IT to zdecydowanie wyzsza szkota jazdy, ktérg nie kazdy potrafi opanowac, —
komentuje Tomasz Roszkowski, Konsultant w firmie doradztwa personalnego Experis, rekrutujacej w
obszarach IT, inzynieringu oraz finanséw. — Zaréwno dla pracodawcow, jak i rekruteréw jest ona prawdziwym
wyzwaniem, ktére zmusza do kreatywnego i empatycznego spojrzenia na pracownika. Tu nie wystarczg
wys$wiechtane slogany i kalki ogtoszen. Rekruter musi moéwic¢ tym samym jezykiem, co jego odbiorca, a nie jest to
fatwe. Problem zaczyna sie juz na starcie, przy konstruowaniu ofert pracy. Uzywane w nich zwroty zamiast
przyciggac, zniechecajg, wywotujgc czesto usmiech na twarzy czytajgcych je specjalistow, — dodaje Roszkowski.

Jakich btedow nie popetniac? Na podstawie rozméw z programistami, konsultanci Experis przygotowali liste
sformutowan, ktére w ofertach pracy razg informatykéw. Wytania sie z nich obraz najczesciej powtarzanych przez
pracodawcow pomytek:

1. Elastyczne godziny pracy — To okre$lenie, ktére zdaniem przedsiebiorcéw powinno spotkac sie z
zainteresowaniem szerokiego grona kandydatow. Tymczasem jego enigmatycznos¢ i zwigzane z nim zte skojarzenia
sprawiajg, ze wielu kandydatéw omija je wzrokiem. Obawiajg sie, ze stoi za nim informacja o zostawaniu po
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godzinach i petnej dyspozycyjnosci, na ktérg nie zawsze chcg sie zgodzi¢. W kazdej branzy zdarzajg sie sytuacje,
kiedy praca trwa nawet do péznej pory nocnej (w IT dzieje sie tak np. przy wdrozeniach). Warto wtedy jednak
informowac o mozliwosci odbierania nadgodzin w postaci dnia wolnego lub dodatkowego ekwiwalentu finansowego.

2. Dynamiczny zespo6t — Zapis w ofercie, ktéry przez kandydatéw czesto rozumiany jest jako ,studenciija”, czyli
osadzenie w dziale, w ktérym nie ma sie od kogo uczyé. W tym sektorze to bardzo duzy minus, zwlaszcza dla oséb
pracujgcych jako programisci, dla ktérych mozliwos¢ zdobywania wiedzy jest niezwykle istotna. Okreslenie
»<dynamiczny zespo6t’ moze odstraszac rowniez skojarzeniami z ogromng rotacjg i niewielkg szansa na dobrg
organizacje pracy.

3. Skandynawska kultura pracy - Czyli tak naprawde nie wiadomo co. Zwrot ten ma budzi¢ pozytywny odbiér
poprzez skojarzenia z krajami, w ktérych panuje ogdlnie pojety dobrobyt i wysoka kultura pracy. W praktyce niewiele
jednak moéwi aplikantom. Ciekawe jest tez to, ze bywa stosowany rowniez przez firmy z Finlandii, ktéra nie zalicza
sie do grupy panstw skandynawskich.

4. Dodatkowo doswiadczenie w innej branzy - Przeglgdajgc oferty dla developeréw, mozna wysnu¢ wniosek, ze
kazdy z nich powinien by¢ cztowiekiem renesansu, gdyz w wielu ogtoszeniach wiedza z innych branz wymieniana
jest jako mile widziana lub nawet konieczna. Faktycznie, ogélne informacje na temat sektora, w ktdrym pracujemy,
zawsze sg przydatne. Rodzi sie jednak pytanie o sens takiego wymogu. Czy programista, ktéry potrafi pojgc
abstrakcyjne matematyczne zagadnienia, nie bedzie w stanie szybko naby¢ ogdlnej wiedzy np. z zakresu finanséw
czy ubezpieczen? Przeciez ma pracowac w jednej firmie ze specjalistami z danego zagadnienia. Jego celem nie jest
zajecie ich pozycji, a wsparcie ich dziatan.

5. Ciekawe projekty - Dla kogo ciekawe i co to wtasciwie oznacza? Kazdy inaczej zrozumie to okreslenie. Jesli dla
pracodawcy ktopotliwe jest podanie bardziej szczegdtowej informacji na ten temat, lepiej nie umieszczac jej wcale.
Przy rekrutacji programistow warto tu jednak uzy¢ konkretu, np. podajgc jak wiele czasu spedzi kandydat na
tworzeniu nowego produktu, a ile na jego utrzymaniu. Programista to cztowiek konkretny i czesto woli napisa¢ ,+1”
zamiast ,dobrze powiedziane/lubie to”.

6. Technologiczna luka - Jeden z wiekszych grzechéw ogtoszen dla programisty czy administratora to brak
informacji o wersji oprogramowania, z ktérym kandydat ma pracowac. Po lekturze stosu technologicznego, czyli
zestawu narzedzi, ktére bedzie na co dzieh wykorzystywat w swojej pracy, niejeden kandydat jest w stanie
stwierdzi¢, czy firma szuka konkretnego cztowieka, czy tez tzw. ,kombo profilu”, czyli cztowieka orkiestry. Ten drugi
przypadek to sygnat, Ze pracodawca sam nie wie, kogo szuka, co moze sygnalizowac ryzyko potencjalnych
probleméw po zatrudnieniu.

Wyspecjalizowana firma doradztwa personalnego Experis wspotpracuje z pracodawcami oraz kandydatami
odpowiednio dopasowujac i tgczac te dwie grupy na zmieniajgcym sie wcigz rynku pracy. Poszukujgcym pracy
specjalistom wskazuje miejsca zatrudnienia ciekawe dla ich dalszego rozwoju i adekwatne do ich potrzeb. Experis
zajmujac sie rekrutacja, doradza réwniez kandydatom w zakresie budowy ich kariery, dostarczajgc informacji na
temat poszukiwanych na rynku kompetencji oraz tego, na co powinni potozy¢ nacisk, by zrealizowa¢ stawiany sobie
cel zawodowy.
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* O badaniu Niedobo6r Talentéow

Na zlecenie ManpowerGroup firma Infocorp Ltd. przeprowadzita 41 700 wywiadéw telefonicznych w 42 krajach, w tym
750 w Polsce, z osobami odpowiedzialnymi z polityke HR w matych, srednich i duzych firmach prywatnych i instytucjach
panstwowych. Margines btedu dla Polski to +/-3,6%. Wyniki badania — dot. odczuwania niedoboru talentéw oraz
najtrudniejszych do obsadzenia stanowisk, a takze przyczyn, konsekwenciji i strategii wobec niedoboru talentow —
prezentowane sg w podziale na poszczegodlne kraje i regiony $wiata. Badanie prezentuje 10 zawoddw, ktére pracodawcy
wskazali jako najtrudniejsze do obsadzenia. Pozostate stanowiska, ktére pojawity sie w wywiadach, nie byty wymieniane
na tyle czesto, by zakwalifikowac je do listy 10 przedstawianych grup zawodowych.

Pozostate informacje na temat badania Niedoboér talentéw, wraz z petng trescig raportu do bezptatnego pobrania i
infografikg, a takze pozostate obserwowane i badane przez ManpowerGroup trendy rynku pracy dostepne sg na stronie
www.manpowergroup.pl W zaktadce Raporty Rynku Pracy.

Experis

Experis™ jest Swiatowym liderem w dziedzinie doradztwa personalnego i rekrutacji specjalistéw. Firma zapewnia
klientom kompetencje, ktérych potrzebujg do rozwoju swoich organizacji. Experis taczy wiedze na temat branzy z
wyjatkowym zrozumieniem ludzkiego potencjatu, dzieki czemu zapewnia firmom niezbednych specjalistow i kadre
zarzadzajgcag w obszarach IT, inzynierii oraz finanséw. Firma specjalizuje sie réwniez w dostarczaniu rozwigzan
projektowych, ktére pozwalajg klientom przyspieszaé rozwdj i optymalizowa¢ koszty prowadzonej dziatalnosci. Oferta
Experis obejmuje rozwigzania on-site, off-site oraz offshore. Wiecej informacji o Experis Polska znajduje sie na

stronie: www.experis.pl.

ManpowerGroup w Polsce

ManpowerGroup, $wiatowy lider innowacyjnych rozwigzan dla rynku pracy, od 2001 r. wspiera firmy i kandydatow w
Polsce. Organizacja posiada blisko 70 agencji i jest obecna w 44 miastach w catym kraju. ManpowerGroup oferuje
unikalne rozwigzania dla firm i kandydatow poprzez: ManpowerGroup™ Solutions, Manpower® i Experis™. Ustugi

w Polsce obejmujg prace tymczasowa, rekrutacje statg i badanie kompetencji pracownikéw, zatrudnienie zewnetrzne,
outsourcing procesow, doradztwo personalne, zarzgdzanie karierg i outplacement. Realizowana przez
ManpowerGroup ustuga outplacementu jest oparta o metodologie, materiaty oraz narzedzia Right Management,
Swiatowego eksperta w obszarze zarzgdzania talentami i karierg. Wiecej o ManpowerGroup w Polsce na stronie
www.manpowergroup.pl.
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