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ManpowerGroup

ManpowerGroup jako $wiatowy lider innowacyjnych rozwigzan dla rynku pracy, tworzy i dostarcza
wysoce skuteczne rozwigzania, ktére pomagajg firmom i kandydatom odnies¢ sukces w szybko
zmieniajgcym sie Swiecie pracy. Firma prowadzi od wielu lat badania rynku pracy —w 1962 r.
rozpoczeta publikacje raportu ,Barometr Manpower Perspektyw Zatrudnienia”, od siedmiu lat
przeprowadza coroczne, globalne badanie ,Niedobdr talentéw”. Aktualnie badania ManpowerGroup
prowadzone sg w 42 krajach na prébie blisko 66 000 pracodawcow. Celem tych dziatan jest lepsze
poznanie $wiata pracy i komunikowanie trenddw, ktére majq istotny wptyw zaréwno

na przedsiebiorstwa jak i na osoby szukajace pracy.

ManpowerGroup od wielu lat w Polsce i na Swiecie wspiera firmy réznej wielko$ci w pozyskiwaniu
najlepszych kandydatéw i wdrazaniu rozwigzah HR, ktére pomagajg firmom osiggna¢ cele
biznesowe i zwiekszaé konkurencyjnosé. Firma oferuje takze, poprzez ManpowerGroup Solutions,
ustugi outsourcingu procesow i funkcji dla firm, ktére w poszukiwaniu innowacyjnosci usprawniajg
swoje dziatania. ManpowerGroup jest cztonkiem i zatozycielem Polskiego Forum HR, ktéry zrzesza
najwieksze agencje zatrudnienia w Polsce. Zwigzek dba o zachowanie najwyzszej jakosci dziatah

agencji przy poszanowaniu norm prawnych oraz zasad etyki i odpowiedzialnosci w biznesie.

Raport ,Trendy HR w sektorze RTV/AGD” ma na celu lepsze poznanie tego waznego dla
gospodarki Polski sektora. Celem badania byto poznanie obecnej sytuacji oraz planéw firm
dziatajgcych w branzy RTV/AGD: najwiekszych wyzwan, kierunku rozwoju elastycznych form

zatrudnienia, prognoz zatrudnienia w blizszej i dalszej perspektywie, kwestii niedoboru talentéw.

Do udziatu w internetowym badaniu ManpowerGroup zostaty zaproszone osoby odpowiadajace

za polityke personalng a takze osoby zarzadzajace firmami dziatajgcymi w branzy RTV/AGD.
Ankieta on-line zawierajgca 20 pytan, zostata przeprowadzona w okresie: 08.11 - 30.11.2012 r.

W ankiecie wzieli udziat przedstawiciele firm réznej wielkosci, w tym najwiekszych producentéw
sprzetu RTV/AGD w Polsce. Uzyskane odpowiedzi pozwolity na przedstawienie trendéw w polityce

HR tego sektora.
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Prezentacja wynikow badania

Wyniki badania ManpowerGroup ,Trendy HR w sektorze RTV/AGD” pozwalajg na poznanie
obecnej sytuacji oraz dtugoterminowych trendéw w polityce personalnej. Przedstawiajg one obraz
stojacych przed branzg wyzwan, a takze prognoz dot. zatrudnienia. Uzyskane informacje
umozliwiajg nie tylko na analize obecnej kondycji sektora RTV/AGD oraz jego planéw
rekrutacyjnych, to réwniez materiat pozwalajacy kazdej firmie na poréwnanie waznych aspektéw
dot. zarzadzania, z planami innych firm z branzy. Uzyskane w badaniu odpowiedzi zostaty ujete
w cztery sekcje, ktore przedstawiajg ciekawy obraz i dostarczajg cenng wiedze zaréwno osobom

poruszajgcym sie w branzy jak i jej obserwatorom.

Ocena sytuacji na rynku i wyzwania stojace przed branza

Badanie wykazato, ze firmy z sektora RTV/AGD odczuwajg spowolnienie gospodarcze. Jest to
opinia zdecydowanej wiekszos$ci respondentéw (72%), ktérych firmy do$wiadczajg negatywnych
skutkow spowolnienia gospodarczego. W pytaniu otwartym, dotyczacym obecnej sytuacji na rynku,
zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych zauwaza znaczne pogorszenie i ocenia aktualng
koniunkture jako stabg i niestabilng. Niewielki procent ankietowanych dobrze ocenia aktualne

warunki do prowadzenia biznesu.

Najwieksze wyzwanie, z ktérym obecnie zmaga branza RTV/AGD to rosngce oczekiwania klientéw;
czynnik ten odczuwany jest przez 83% przedsiebiorcéw. Na drugim miejscu, z liczbg wskazan 39%,
znalazty sie rosngce oczekiwania kandydatéw. Wazng, jednak mniej istotng kwestig, dla badanych
okazat wizerunek pracodawcy, ktory jest wyzwaniem dla 18% ankietowanych firm. Zmiany

demograficzne nie sg wyzwaniem dla branzy, nie zostaly wskazane przez zadng badang firme.

Rys. 1. Z jakimi wyzwaniami zwigzanymi ze wspoétczesnym rynkiem pracy zmaga sie obecnie Panstwa

firma?
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Aby uzyskac szerszy obraz sektora, poproszono respondentéw o okreslenie stojgcych przed ich
firmami wyzwan wewnetrznych. Uzyskane odpowiedzi wskazujg na relacje pomiedzy
konkurencyjnoscig rynku, obecng sytuacjg gospodarczg i dgzeniami przedsiebiorstw. Jako
najwazniejsze zadania stojgce przed ich firmami badani najczesciej wskazywali na potrzebe
oszczedno$ci kosztow (78%) i nacisk kladziony na zwiekszenie efektywnosci (44%). Zdradza to
che¢ osiggania wysokich wynikoéw i stanu dobrej prosperity przy jednoczesnym zachowaniu
po-recesyjnej ostroznosci do inwestowania srodkéw finansowych. Na dalszych miejscach
uplasowaty sie wyzwania dot. kwalifikacji pracownikow (33%) i ograniczenia dotyczace statego
zatrudnienia (28%).

Rys. 2. Z jakimi wyzwaniami wewnetrznymi zmaga sie obecnie Panstwa firma?
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Outsourcing funkcji i elastyczne formy zatrudnienia

Wspotczesny Swiat pracy stawia przed firmami coraz wieksze wyzwania i aby osiggnac¢ sukces,
przedsiebiorcy wdrazajg coraz bardziej innowacyjne ustugi. Strategie firm zaczynajg uwzgledniaé
rozwigzania, ktére jeszcze kilka lat temu nie byty stosowane na swiecie i w Polsce. Przyktadem jest
outsourcing funkcji, ktéry wedtug ankiety wdrozyto 67% badanych firm z branzy RTV/AGD.

Wsrod tych firm, ktdre stosujg outsourcing funkcji, zdecydowana wiekszos¢ (83%) wdrozyta
outsourcing funkcji dodatkowych (np. sprzatanie, recepcja, ochrona), cztery na dziesie¢ firm
korzysta z outsourcingu IT (42%) a co trzecia firma z outsourcingu wybranych funkcji HR (33%).

Prawie co dziesiaty przedsiebiorca decyduje sie na outsourcing funkgciji finansowych (8%).
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Rys. 3. Jaki rodzaj outsourcingu stosuje Panstwa firma?
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Specyfika wykonywanych zadan wptywa na rodzaj form zatrudnienia, z ktérych korzystajg
przedsiebiorstwa z sektora RTV/AGD. Zdecydowana wiekszos¢ badanych firm korzysta

z elastycznych form zatrudnienia (89%).

Rys. 4. Czy Panstwa firma korzysta z elastycznych form zatrudnienia?

Nie

Sposraéd tych, ktorzy elastyczne formy zatrudnienia wdrozyli w swoich organizacjach, wszyscy
korzystajg z ustugi pracy tymczasowej (100%). Bardzo czesto stosowane sg tez umowy cywilno-
prawne, korzysta z nich 56% badanych przedsiebiorstw. Z zatrudnienia zewnetrznego korzysta co

trzecia badana firma (37%), a co czwarty pracodawca (25%) decyduje sie na umowy kontraktowe.



Rys. 5. Z jakich elastycznych form zatrudnienia korzysta Panstwa firma?
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Potowa ankietowanych firm (50%) uwaza elastyczne formy zatrudnienia i ich przetozenie
na biznes za wysoko skuteczne rozwigzanie. Co trzeci badany pracodawca (33%) srednio
ocenia skutecznos¢ elastycznych form zatrudnienia a jeden na dziesieciu (11%) jako skuteczne

w niewielkim stopniu.

Rys. 6. Jak oceniaja Panstwo skutecznos¢ stosowanych elastycznych form zatrudnienia i ich

przetozenie na biznes?

Trudno powiedzied

Niska

Wysoka

Srednia
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Plany rekrutacyjne i zwigzane z nimi wyzwania

Ponad czterech na dziesieciu pracodawcéw (44%) nie ma sprecyzowanych planéw dot.
zatrudnienia, co moze by¢ efektem oczekiwania na poprawe sytuacji na rynku. Co trzecia badana
firma (33%) nie ma planow rekrutacyjnych na najblizsza przysztos¢. Tylko co piaty badany
przedsiebiorca (22%) zamierza zwiekszy¢ zatrudnienie catkowite w najblizszych kwartatach lub tez
w dalszej perspektywie.

Rys. 7. Czy Panstwa firma planuje wzrost zatrudnienia catkowitego (zatrudnienie state i/lub elastyczne
formy zatrudnienia)?

Tak, poczawszy od IV kwartatu 2012
Tak, poczawszy od |l kwartatu 2013

Nie Tak, poczawszy od |l kwartatu 2013

Trudno powiedziec

Wsréd odpowiadajacych na pytanie dot. zmniejszenia catkowitego zatrudnienia najwiekszg grupe
stanowig pracodawcy, ktérzy planuja redukcje zatrudnienia w najblizszych miesigcach (w sumie
39%) a takze ci, ktorzy wahaja sie jeszcze z decyzjami kadrowymi (39%). Co piaty ankietowany
przedsiebiorca (22%) nie planuje zwolnien.



Rys. 8. Czy Panstwa firma planuje zmniejszenie zatrudnienia catkowitego (zatrudnienie state i/lub

elastyczne formy zatrudnienia)?
Tak, poczawszy od IV kwartatu 2012

Nie

Tak, poczawszy od | kwartatu 2013

Tak, poczgwszy od Il kwartatu 2013

Tak, w dalszej perspektywie

Trudno powiedziec

Prawie potowa ankietowanych przedsiebiorstw z branzy RTV/AGD (44%), ma problemy z
pozyskaniem kandydatow na istotne dla dziatalno$ci firmy stanowiska. Pracodawcy zostali zapytani
0 przyczyny tego zjawiska. Dla wiekszo$ci przedsiebiorcéw, ktérzy odpowiedzieli na pytanie
otwarte, podstawowym powodem odczuwanych probleméw z rekrutacjg pracownikéw jest brak
kandydatéw z odpowiednimi kwalifikacjami, ktéry wynika z ograniczonej liczby specjalistéw na
rynku, brak mobilno$ci pracownikéw a takze z duzego popytu na specjalistow, ktoérzy posiadajg

wymagane kompetencje.

Rys. 9. Czy Maja Panstwo problem z pozyskaniem kandydatow na istotne dla dziatalnosci firmy

stanowiska?

Tak

Nie
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Posréd najtrudniejszych do obsadzenia, respondenci podawali przede wszystkim stanowiska
inzynieréw: inzynieréw produkciji, inzynierow elektronikéw, inzynierow ze znajomoscig urzadzen
gazowych, inzynieréw jakosci, technologdw, konstruktorow. Poza tg grupg zawodowsg firmy
RTV/AGD majg problem z pozyskaniem technikéw, pracownikéw utrzymania ruchu, kierownikéw
$redniego szczebla, kierownikdw magazynéw, programistéw technologéw CNC i operatoréw
maszyn CNC, operatorow wtryskarek, tokarzy, frezeréw, $lusarzy, narzedziowcow, elektrykow.

spedytorow, kierowcow, a takze stanowiska kierownicze i zwigzane ze sprzedaza.

Analizujac liste stanowisk, z ktérych pozyskaniem firmy maja trudnosci, kompetencje twarde
kandydatow, zdobywane na etapie edukacji, wydajg sie czynnikiem waznym — jednak dla 94%
ankietowanych pracodawcow wazne na danym stanowisku umiejetnosci sg nabywane w trakcie
pracy. Tylko 6% ankietowanych zadeklarowato, ze kluczowe umiejetnosci pracownicy zdobywajg

na etapie edukacji (ksztatcenie zawodowe, uczelnie wyzsze).

Rys. 10. W jaki spos6b Panstwa zdaniem kluczowe dla firmy kompetencje sa nabywane przez

przysztych pracownikow?

Na etapie edukac)i (np. ksztatcenie zawodowe, uczelnia wyzsza)

W trakcie pracy

Rotacja pracownikéw dla wiekszosci firm z sektora RTV/AGD nie jest problemem. Ponad o$miu na
10 pracodawcow (83%) zadeklarowato, ze to zjawisko nie jest dla nich odczuwalne. Tylko co szdsty

ankietowany (17%) jest innego zdania.
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Rys. 11. Czy rotacja jest odczuwalnym problemem dla Panstwa firmy?

Tak

Nie

Wynagrodzenia ptacowe i pozaptacowe

Czynnik ptacowy odgrywa istotng role. Prawie trzech na czterech badanych pracodawcéw (72%)
zwiekszyto wynagrodzenia w 2012 r. Jesli chodzi o plany pracodawcéw, to potowa respondentéow
(50%) zadeklarowata, ze w ich firmie nastapi wzrost pens;ji pracownikdéw rowniez najblizszych
kwartatach. Druga potowa firm (50%) nie planuje podwyzek w 2013 r.

Rys. 12. Czy planowany jest wzrost wynagrodzen w Panstwa firmie w IV kwartale 2012 r. lub w 2013 r.?

Nie Tak

1
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Inng forma poprawy warunkow zatrudnienia sg dodatkowe benefity, ktére oferuje wiekszosé
badanych firm (67%). Przedsiebiorstwa stosujg rézne formy dodatkéw pozaptacowych.
Najpopularniejszym sg szkolenia, ktére wykorzystuje 83% firm a takze ré6zne programy

motywacyjne, ktére funkcjonuja w 58% badanych przedsiebiorstw z branzy RTV/AGD.
Rys. 13. Jakie dodatkowe benefity Panstwa firma oferuje pracownikom?
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83,3%

75
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33,3%

25

Programy motywacyjne Szkolenia Inne

Motywacja zespotu to wazny czynnik dla pracodawcéw z sektora RTV/AGD. Duza czes¢ firm chce
znac¢ poziom zadowolenia pracownikdw z wykonywanej pracy i z firmy, w ktérej sg zatrudnieni.

Badanie satysfakcji regularnie przeprowadza 50% przedsiebiorstw, ktére wziety udziat w badaniu
ManpowerGroup.

Rys. 14. Czy badaja Panstwo satysfakcje pracownikéw?

Nie Tak
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Przeprowadzone przez ManpowerGroup badanie ,Trendy HR w sektorze RTV/AGD” potwierdzito,
ze spowolnienie gospodarcze jest odczuwane przez zdecydowang wiekszos$¢ badanych firm.
Najwieksze wyzwania zewnetrzne z jakimi zmagajg sie firmy z tej branzy, to przede wszystkim
rosngce oczekiwania klientow, jak rowniez coraz bardziej odczuwalny niedobdr kandydatéw. Jesli
chodzi o wewnetrzne trudnosci przedsiebiorstw, to dotycza one przede wszystkim wynikow
finansowych; oszczednosci kosztowe i zwiekszenie efektywnosci to cele, ktdre stawia sobie

zdecydowana wiekszos¢ firm z branzy RTV/AGD.

Aby zwiekszy¢ swojg efektywnos¢, firmy z branzy RTV/AGD czesto decydujg sie na wdrazanie
nowych jeszcze na rynku polskim rozwigzan, takich jak outsourcing funkcji czy elastyczne formy
zatrudnienia, z ktérych korzysta dziewieciu na dziesieciu badanych pracodawcow. Ankietowani
bardzo dobrze oceniajg skutecznosé stosowanych elastycznych form zatrudnienia i ich przetozenie

na biznes. Najcze$ciej stosowanym rozwigzaniem jest praca tymczasowa.

Wzrost zatrudnienia catkowitego (zatrudnienie state i/lub elastyczne formy zatrudnienia) jest jednym
ze wskaznikéw dobrej koniunktury w danej branzy. Jednak badane firmy RTV/AGD nie podchodzag
do tego tematu zbyt optymistycznie, zdecydowana wiekszos¢ wstrzymuje sie z decyzjami
kadrowymi, lub nie planuje zwieksza¢ zatrudnienia w najblizszych kwartatach. Wyniki sg zbiezne

z innym badaniem ManpowerGroup1. Wedtug ,Barometru Manpower Perspektyw Zatrudnienia”,
ktory przedstawia plany firm dot. tworzenia nowych miejsc pracy w nadchodzacych kwartatach,
perspektywy dotyczace poczatku 2013 r. nie sg optymistyczne, zdecydowana wiekszos¢ firm

w Polsce wstrzymuje swoje decyzje kadrowe. Wyniki raportu sg najmniej optymistyczne od 5-ciu

lat, gdy badanie zostato wprowadzenie w naszym kraju.

Plany rekrutacyjne, ktére ma jednak co pigty badany pracodawca firm z sektora RTV/AGD. Mogag
one wynika¢ miedzy innymi z trudnosci z pozyskaniem kandydatéw do pracy na kluczowe dla
dziatalnosci organizacji stanowiska, ktére zadeklarowata blisko potowa badanych firm. Wyzwaniem
dla przedsiebiorcow jest pozyskanie pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami, przede wszystkim
na stanowiska inzynieréw, ale réwniez technikéw, pracownikéw utrzymania ruchu,

wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych i kierownikow.

Barometr Manpower Perspektyw Zatrudnienia to kwartalne badanie pracodawcoéw, ktére ma na celu zmierzenie intencji
firm dot. zwigkszenia lub zmniejszenia catkowitego zatrudnienia w ich oddziale w najblizszym kwartale. Badanie
ManpowerGroup jest przeprowadzane od 5-ciu lat w Polsce i od ponad 50-ciu lat na $wiecie. Uczestniczy w nim ponad
65 tys. pracodawcow w 42 krajach, w tym 750 firm w Polsce. Ankietowani to osoby odpowiedzialne za polityke
personalng w matych, srednich i duzych firmach.65 tys. pracodawcéw w 42 krajach, w tym 750 firm w Polsce.
Ankietowani to osoby odpowiedzialne za polityke personalng w matych, srednich i duzych firmach.
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Przyczyn tych trudnosci respondenci upatrujg przede wszystkim w braku dostepnych kandydatéw.
Wyniki te potwierdza coroczne globalne badanie ,Niedobdr talentow”, ktére ManpowerGroup
prowadzi w Polsce od 2008 r. Raport z 2012 r. wskazuje, ze inzynierowie, wykwalifikowani
pracownicy fizyczni i technicy to kwalifikacje, z ktérych pozyskaniem firmy w Polsce majg

najwiekszy problem?.

W zwigzku z wyzwaniami firm RTV/AGD - dotarciem do odpowiednich kandydatéw, zwiekszeniem
rentownosci i efektywnosci — przedsiebiorcy decydujg sie na wspoiprace z agencjami zatrudnienia,
zarowno w kwestii rekrutaciji jak i wspotpracy w zakresie pracy tymczasowej lub outsourcingu
funkcji. Wedtug ekspertéw ManpowerGroup sytuacja bedzie jeszcze ewoluowata i outsourcing,
zarowno funkcji HR, jak i funkcji i procesow, bedzie jeszcze czesciej stosowany przez firmy z tego
sektora. ManpowerGroup w Polsce juz teraz obserwuje, wérdd swoich klientoéw z branzy RTV/AGD,
z ktorymi firma wspotpracuje w zakresie ustugi pracy tymczasowej, coraz wieksze zainteresowanie
outsourcingiem procesow i funkcji — rozwigzaniami, kiére gwarantujg nie tylko dostep do kadr, ale

réwniez przekazanie zarzadzania zespotem i odpowiedzialnosci za wyniki.

Z przeprowadzonego przez ManpowerGroup badania ,Trendy HR w sektorze RTV/AGD”, wytania
sie obraz branzy, ktéra zmaga sie z wieloma wyzwaniami wspotczesnego Swiata pracy.
Odpowiedzig na wiele z nich jest zrozumienie, ze to Talent jest kluczem do sukcesu w Erze
Cztowieka®. Talenty, czyli pracownicy o kluczowych dla danej organizacji kompetencjach, sg
kapitatem wspotczesnych firm. Przedsiebiorcy, ktdrzy jako pierwsi docenig role kapitatu ludzkiego,

odniosg przewage konkurencyjng na dzisiejszym, szybko zmieniajgcym sie rynku pracy.

2 ,Niedobor talentow” to coroczne badanie ManpowerGroup prowadzone na probie blisko 40 tys. respondentéw w 41

krajach na swiecie, w tym 750 w Polsce. Ankietowani to osoby odpowiedzialne za polityke personalng w matych,
Srednich i duzych firmach.

Era Cztowieka zostata ogtoszona przez ManpowerGroup w styczniu 2011 r. podczas Swiatowego Forum
Ekonomicznego (WEF) w Davos, w Szwajcarii. Wkrotce potem nasileniu ulegty obserwowane zjawiska, ktore
warunkowaty te przemiane - kleski zywiotowe, przewroty polityczne, niepokoje spoteczne, gospodarcze oraz
niepewnosci finansowe. Obowigzujace systemy przestaty gwarantowac stabilnos¢, a dotychczasowy ukfad sit w
Swiatowej gospodarce ulegt zmianie. Wszytko to miato wptyw na dziatania przedsigebiorcéw. Pojawity si¢ nowe
wyzwania i zagrozenia dla rynku pracy. Zauwazenie nadej$cia nowej ery byto mozliwe dzigki temu, ze eksperci
ManpowerGroup od 60 lat $ledzg i analizujg dane makroekonomiczne, co pozwala identyfikowaé¢ panujace
uwarunkowania, w istotny sposéb wptywajgce na $wiat pracy. Wiecej informacji na ten temat zawiera raport
,Przewodnik po Erze Cztowieka” dostepny bezptatnie na stronie www.manpowergroup.pl.

14


http://www.manpowergroup.pl/

i

ManpowerGroup

ManpowerGroup w Polsce

ManpowerGroup, $wiatowy lider innowacyjnych rozwigzan dla rynku pracy, od 2001 roku wspiera swoich
klientéw i kandydatéw w Polsce. W Polsce ManpowerGroup posiada 40 agenciji i jest obecny w 25 miastach
w catym kraju. Organizacja oferuje unikalne ustugi dla firm i kandydatéw poprzez: ManpowerGroup™
Solutions, Manpower® oraz Experis™. Ustugi ManpowerGroup w Polsce obejmujg prace tymczasowa,
rekrutacje statg i badanie kompetencji pracownikéw, zatrudnienie zewnetrzne, outsourcing procesow,
doradztwo personalne, zarzadzanie karierg i outplacement.

ManpowerGroup dba o najwyzsze standardy swiadczonych ustug. Firma jest cztonkiem-zatozycielem
Polskiego Forum HR (wczes$niej Zwigzek Agencji Pracy Tymczasowej), ktérego priorytetem jest gwarancja
jakosci i etyki dziatania agencji zatrudnienia. ManpowerGroup wspotpracuje z organizacjami, ktére wptywajg
na rozwdj biznesu: Polskg Agencjg Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Zwigzkiem Lideréw Sektora Ustug
Biznesowych w Polsce (ABSL), Amerykanska I1zbg Handlowg i Francuskg I1zbg Przemystowo-Handlowa.

W Erze Cztowieka, gdy potencjat ludzki staje sie sita napedowg wzrostu gospodarczego a talent
wyznacznikiem konkurencyjnosci firm, ManpowerGroup w Polsce i na $wiecie umozliwia owocna wspétprace
pomiedzy organizacjami i talentami, ktérych one potrzebujg aby wzmocni¢ swojg pozycje i zwiekszy¢ potencjat
pracownikéw. ManpowerGroup pomaga budowa¢ przewage rynkowa klientéw i kandydatow, z ktérymi
wspotpracuje, tworzac dla nich innowacyjne, efektywne rozwigzania, dzieki ktérym moga oni osiggna¢ wiecej
niz oczekiwali i odnie$¢ sukces w zmieniajacym sie swiecie pracy.

Wiecej o ManpowerGroup w Polsce na stronie www.manpowergroup.pl.

ManpowerGroup

ManpowerGroup™ (NYSE: MAN) jest $wiatowym liderem innowacyjnych rozwigzan dla rynku pracy. Tworzymy
i dostarczamy wysoce skuteczne rozwigzania, ktére pomagaja klientom osiggac cele biznesowe i zwigkszacé
konkurencyjnos¢. Dzieki ponad 60-letniemu doswiadczeniu ManpowerGroup — firma warta 22 miliardow
dolaréw — oferuje pracodawcom peten wachlarz innowacyjnych rozwigzan, ktére podnosza efektywnosé

i pozwalajg odnies¢ sukces w Erze Czlowieka. Rozwigzania te sa odpowiedzig na wszelkie potrzeby firm

w obszarze talentéw: od rekrutacji i badania kompetencji, poprzez szkolenia i zarzadzanie karierg do
zatrudnienia zewnetrznego, outsourcingu proceséw i doradztwa personalnego.

ManpowerGroup posiada najwiekszg w branzy sie¢ obejmujgcg prawie 3 800 biur w 82 krajach, dzieki ktérej
taczy globalng perspektywe z wiedzg o trendach na rynku pracy i zrozumieniem lokalnych uwarunkowan.
Pozwala to kazdego roku odpowiada¢ na potrzeby 400 000 klientéw, w tym matych i $rednich przedsiebiorstw
ze wszystkich sektorow oraz najwiekszych swiatowych korporaciji.

Rozumiejgc site ludzkiego potencjatu i cele biznesowe firm ManpowerGroup skutecznie wspiera klientéw i
kandydatow, by osiggali wiecej, niz wydawato sie mozliwe. taczac firmy z talentami ManpowerGroup prowadzi
do rozwoju przedsiebiorstw, buduje sukces osobisty i wspiera rownowage spoteczng. Te silne wiezi umacniajg
i napedzajg Swiat pracy. Innowacyjne rozwigzania ManpowerGroup dostarczane sg przez ManpowerGroup™
Solutions, Manpower®, Experis™ oraz Right Management®.

Wiecej o tym jak ManpowerGroup pomaga firmom odnies¢ sukces w Erze Czlowieka na stronie
WWW.manpowergroup.com.
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