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modelu pracy?

Whioski z miedzynarodowego badania preferencji kandydatéow z 2018 r.



Jestesmy swiadkami zmian zaréowno w sposobach realizacji

zadan w firmach, jak i formach zatrudnienia preferowanych przez
pracownikéw. Pracodawcy oceniaja prace pod wzgledem jakosciowym
i analizuja szeroki zakres mozliwosci jej wykonania, nie wykluczajac
przy tym sztucznej inteligencji, robotyki oraz, oczywiscie, ludzi.

Formy zatrudnienia pracownikéw ewoluowaty dalece poza obreb
tradycyjnej pracy na peten etat. Menedzerowie HR moga wybieraé
sposrod niezaleznych wykonawcow, freelanceréow, pracownikow
zatrudnianych na pét etatu, sezonowych, do pracy tymczasowej oraz
dorywczej. Skuteczna strategia zarzagdzania zasobami ludzkimi wymaga
uwzglednienia preferowanego przez kandydatéw modelu zatrudnienia.

Iwona Janas,
dyrektor generalna ManpowerGroup w Polsce
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Wprowadzenie

MIEDZYNARODOWE BADANIE PREFERENCJI KANDYDATOW

z 24 rynkow pracy
na catym swiecie’

Zapytalismy 18000
kandydatow

czynnych zawodowo | Kandydaci udzielili

informacji o tym, co
ma dla nich najwieksze
znaczenie podczas
poszukiwania pracy

w przedziale
wiekowym 18-65

KANDYDAT:

osoba zatrudniona poszukujgca pracy

Niemal potowa (45%) badanych kandydatow na swiecie nie
wybrataby pracy na peten etat. Na niektorych rynkach liczba
kandydatow preferujgcych prace na kontrakcie, prace projektowa,
na pot etatu, sezonowa i tymczasowa przekracza nawet 60%.

Preferencje zawodowe kandydatow i oséb pracujgcych moga

réznic sie w zaleznosci od rynku, lecz zarowno w pierwszym, jak

i drugim przypadku w centrum zainteresowania znajduja sie formy
zatrudnienia zwigzane z elastycznoscia, koncepcjg One Life?,
autonomig i uczeniem ustawicznym. Pracodawcy, by przyciagnac

i zatrzymac talenty, powinni wzig¢ pod uwage to, jaki tryb pracy jest
preferowany przez pracownikéw. Dla kandydatéw na catym Swiecie
praca nowej generacji (sprawdz definicje w ramce) jest wyborem, nie
ostatecznoscia.

" Dane pochodzace z Urugwaju i Paragwaju oraz z Panamy i Kostaryki zostaty
potaczone w celu uzyskania reprezentatywnej grupy badawczej

2 Integracja zycia zawodowego i rodzinnego oraz elastycznosé w kierowaniu nimi

3 ManpowerGroup, #DopasowanaPraca — wzrost znaczenia pracy nowej generagj,
2017

Okreslenie nowych
modeli pracy

W niniejszym opracowaniu termin
walternatywny model pracy”
uwzglednia prace na kontrakcie,
projektowa, na pof etatu, sezonowa,
tymczasowg lub tzw. ,na wezwanie”
[ang. gig work] — wszystkie te rodzaje
Swiadczenia pracy znane sg takze
jako NextGen Work, czyli praca nowej
generacji®.

Przy interpretowaniu wynikow

tego badania nalezy pamietac,

Ze kandydaci na calym swiecie roznie
definiujg alternatywne modele pracy,
co moze wplynac na analize i wnioski
plynace z ich odpowiedzi. Ankieta
zastosowana w badaniu preferencji
kandydatow zostata przetfumaczona
na jezyk urzedowy kazdego badanego
rynku. Respondenci udzielali
odpowiedzi na podstawie ich

wtasnej definicji formy zatrudnienia
sposrod nastepujacych: praca

na kontrakcie, projektowa, na peten
etat, na pot etatu, sezonowa,
tymczasowa, zlecenie na wezwanie
(np. kierowca Uber, Postmates, itd.)
lub inny model pracy. Badani zapytani
o sklasyfikowanie ich obecnej formy
zatrudnienia, wybierali sposrod pracy
na kontrakcie, na pefen etat, na pot
etatu, sezonowej, tymczasowej,

na wezwanie z mozliwoscig jego
przyjecia lub odrzucenia (np. kierowca
Uber, Postmates) lub innego modelu

pracy.

Jak chcemy pracowac?
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Elastycznos¢
wazna dla
kandydatow

Niemal potowa kandydatow w skali globalnej (45%)
opowiada sie za alternatywnym modelem zatrudnienia.
16% badanych preferuje prace na pot etatu, 13% woli
prace na kontrakcie, a 17% wybiera prace projektowa.
Tylko 3% badanych optuje za praca zdalna.

Podczas gdy praca na peten etat na wielu rynkach
wcigz dominuje wsroéd preferencji zawodowych
kandydatow, w niektorych krajach przegrywa

z alternatywnymi modelami pracy. W Urugwaju

i Paragwaju, a takze w Kolumbii stanowiska
petnoetatowe sa preferowane kolejno przez 31% i 34%
badanych. Natomiast w Polsce (70%), podobnie jak
we Franciji (72%) i w USA (70%), siedmiu na dziesieciu
kandydatow dalej wybiera prace stata na peten etat.

W Polsce umowa o prace na petny etat jest tradycyjnym
modelem pracy najczesciej wybieranym przez wiekszosé
Polakéw. Juz na wstepnym etapie procesu rekrutacji padaja
pytania o oferowang forme zatrudnienia. W przypadku
kandydata forma zatrudnienia czesto determinuje

wybdr propozycji zawodowej obok takich czynnikéw jak
mozliwosci rozwoju, wysokos¢ wynagrodzenia, oferowane
benefity czy kultura organizacyjna. Jednak w przypadku
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Odsetek osdb, ktdre preferujg prace
na peten etat — w ujeciu regionalnym

Srednia globalna @
55%

70% USA
63% Kanada
Brazylia

Meksyk

Argentyna

Ameryka Srodkowa
Kolumbia

Peru

Urugwaj/Paragwaj

Singapur
Japonia
Indie
Australia
Malezja

Francja
Polska
Szwecja
Norwegia
Wielka Brytania
Niemcy
Portugalia
Wtochy

Hiszpania

Czechy

stanowisk wysoko wyspecjalizowanych czy kierowniczych coraz czesciej pojawia sie pytanie o elastyczne formy zatrudnienia. Osoby
pracujgce na dobrze optacanych stanowiskach, posiadajgce zaplecze finansowe, chetnie wybierajg prace w oparciu 0 umowe
cywilnoprawng. Na dzisiejszym rynku pracy obserwujemy takze zainteresowanie praca projektowa. Praca na niepetny etat jest
rowniez chetnie wybierana przez osoby, ktdre rozpoczynaja swoja sciezke zawodowa jeszcze w okresie studiow i potrzebujg czasu
na dokonczenie nauki. Elastycznosc¢ jest takze ceniona przez osoby posiadajgce mate dzieci, ktdre dzieki skroconym godzinom

pracy, moga wiecej czasu poswieci¢ rodzinie i sprawom prywatnym.

Katarzyna Paczkowska, dyrektor rekrutacji statej, Manpower

Jak chcemy pracowac?



Preferowane przez kandydatéw modele pracy
a ich dostepnosc¢ na rynku lokalnym

W celu lepszego zobrazowania wynikow badania, ManpowerGroup zestawit dane na temat preferenciji kandydatéw
dotyczacych elastycznych form zatrudnienia oraz informacije o faktycznej dostepnosci takich ofert pracy na rynku lokalnym.
Wynik przedstawia roztam miedzy modelem pracy preferowanym przez kandydatow a typami pracy faktycznie oferowanymi
przez lokalnych pracodawcow.

W 22 z 24 objetych badaniem rynkoéw liczba kandydatéw preferujacych prace na podstawie alternatywnych form
zatrudnienia przewyzszyta liczbe ofert w oparciu o te modele. Tylko Indie i Brazylia odnotowujg wiekszg podaz pracy
na podstawie alternatywnej formy zatrudnienia niz jest to pozadane przez kandydatéw. Najmniejsze réznice odnotowano we
Francji, Wioszech i w Polsce. W Polsce niemal co trzeci badany preferuje prace w formie innej niz tradycyjna, natomiast taki
model zatrudnienia oferuje co czwarta firma.

ty‘m —_ 7 i M dostepnos¢ ofert w oparciu

Alterna ne for!ny pra Cy pOdaZ'I popyt ) o elastyczne formy zatrudnienia

(Praca na kontrakcie, projektowa, na pot etatu, sezonowa i tymczasowa) W pozadane przez kandydatow
elastyczne formy zatrudnienia
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Ameryka P i i Ameryka Poéh Azja-Pacyfik: Europa:

W ostatnich latach w naszym kraju odnotowuije sie znaczacy spadek bezrobocia, a to
sktania pracodawcow do czestszego oferowania pracy statej kandydatom, ktorzy w

innych warunkach rynkowych otrzymaliby oferte na krotszy okres, biorgc pod uwage
faktyczne potrzeby firm. Obserwujemy jednoczesnie wzrost liczby ofert pracy tymczasowej
na stanowiska bardziej wykwalifikowane. Wigze sie to ze zwiekszong swiadomoscia zardwno
klientéw na polskim rynku, jak i kandydatéw, ktorzy majac mozliwos¢ wyboru, gotowi sa przyjac oferte pracy tymczasowej, ale w ciekawej
firmie lub na interesujgcym i rozwojowym stanowisku. Najczesciej sa to ludzie mtodzi, ktdrzy wchodza na rynek pracy i chca sprobowac
swoich sit w kilku firmach, na réznych szczeblach kariery. Elastyczne modele pracy najczesciej oferowane sg przez firmy zagraniczne, dla
ktérych standardem jest, zeby pewien odsetek pracujacych zatrudniany byt na projekty czasowe czy w niepetnym wymiarze czasu pracy.
Oprocz branz, ktére najczesciej oferuja takie rozwigzanie, czyli logistyki i produkcji, réwniez centra ustug wspdlnych, na przyktad finansowe
czy IT, zgtaszajg zapotrzebowanie na pracownikow, z ktérymi nie planuja dtugoletniej wspotpracy.

Marek Wrébel, dyrektor ds. kluczowych klientéw, ManpowerGroup

Jak chcemy pracowacé? | 5



Niedopasowanie
preferencji zawodowych
kandydatow

Niemal kazdy badany rynek odnotowuje wigksza liczbg kandydatow
preferujgcych prace elastyczng niz liczbe osob w rzeczywistosci
zatrudnionych na tej podstawie. W Polsce 11% kandydatéw woli by¢
zatrudnionych w oparciu o kontrakt lub do pracy projektowej, a tylko
6% faktycznie zawarto takg umowe.

Wsrod rynkow europejskich najwigksze roznice w dopasowaniu
potrzeb kandydatéw do oferty pracodawcow odnotowano

w Czechach (33% preferujgcych vs. 7% zatrudnionych), Hiszpanii
(83% vs. 17%), Wtoszech (20% vs. 11%). Najmniejsze roznice
zanotowano w Wielkiej Brytanii (9% vs. 8%) i we Francji (9% vs.
11%). W zestawieniu globalnym, w czotéwce rynkdw najlepiej
dopasowanych do potrzeb kandydatow jest Australia (8% vs. 8%).

Zalety zwigzane z elastycznym modelem pracy dostrzega coraz wiecej
kandydatow, ktorzy widzg w nim mozliwosc lepszego dopasowania pracy
do swoich potrzeb. Kandydat jest bardziej Swiadomy, ma mozliwosé
wyboru, czasami czuje potrzebe zmiany i elastycznosci po to, by moc sie
sprawdzi¢, rozwijac i realizowac inne pasje. Takie preferencije sa szczegolnie
widoczne u przedstawicieli mtodego pokolenia. Potrzeba zmian ze strony
kandydatow bedzie wymuszac z kolei zmiane w podejsciu pracodawcow
do elastycznego zatrudnienia. Organizacje beda dostosowac sie do
potrzeb potencjalnego pracownika i budowac dla niego model wspdtpracy,
porzucajgc zatozenie, ze umowa O prace pozwoli zatrzymac pracownika

na dtuzej i zmniejszy¢ rotacje. Ostatni rok, czyli czas najwiekszego od lat
niedoboru talentow w Polsce, pokazat, ze taka strategia w praktyce nie
przynosi oczekiwanych rezultatow. Po stronie firm jest zatem wypracowanie
takich rozwigzan w zakresie zatrudnienia, aby pracownik chciat u nich
pracowac. Ze szczegolnymi wyzwaniami mierzg sie organizacje najbardziej
podatne na sezonowos¢, ktdre wspadlnie ze swoimi zewnetrznymi partnerami
ida o krok dalej i wdrazajg outsourcing procesow.

Tomasz Walenczak, dyrektor marki Manpower

Ameryka Potudniowa i Ameryka Péinocna:

Azja-Pacyfik:

Odsetek zatrudnionych
na podstawie kontraktu
/ do pracy projektowej

a odsetek kandydatow
wyrazajacych cheé pracy
w oparciu o te formy
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9%
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Szwecja
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11%

Il obecnie zatrudnieni na kontrakcie/ do projektu

h

H preferowany kontrakt/ praca projektowa
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Co motywuje do pracy
w ramach elastycznych
form zatrudnienia?

Zainteresowanie kandydatéw w skali globalnej alternatywnymi
modelami pracy wigze sie z ich oczekiwaniami skupionymi wokot
elastycznej organizaciji czasu pracy. Chociaz kandydaci wcigz
najbardziej cenig atrakcyjne wynagrodzenie i rodzaj zatrudnienia,
okazuije sie, ze dla tych, ktdrzy wolg alternatywne modele pracy,
elastycznos¢ czasu pracy stanowi jeden z kluczowych motywatordw.
Osoby preferujace prace na kontrakcie, w ramach pracy projektowe;
lub na wezwanie powotywaty sie na mozliwosc¢ realizacji innych
Zlecen jako na kluczowy motywator (odpowiednio 35%, 37%

i 40%). Autonomia stanowi rowniez gtowng zachete dla kandydatow
preferujgcych prace projektowa, na kontrakt i na wezwanie, gdyz

w tych przypadkach nie liczy sie czas przyjscia i wyjscia z pracy, lecz
wyniki. Osoby, ktore wolg zatrudnienie sezonowe lub na pdt etatu
doceniajg mozliwos¢ pogodzenia pracy z obowigzkami zwigzanymi

z opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi lub ze zdobywaniem wyksztatcenia.

.‘\@

czynmkl m_OtVWUlﬂce dO l’_ﬂdl_‘?c'a I autonomia I czas dia rodziny
EIaStVGZHEI fOI‘mV ZatrUdnlema I czas na realizacje innych zlecen [l stabilne dochody

389 1%

26% 29%%
I 21%I

37% 35%

32% 31%3
Ili 26I%IZQI%I 24%2iII

40%
I 35%

Praca na wezwanie Praca na pot etatu  Praca projektowa Praca kontraktowa  Praca sezonowa

33%

30%

Zadowolenie z Pracy: Kandydaci, ktérzy preferujg prace na kontrakcie i na pot etatu czerpig
wieksze zadowolenie z pracy (odpowiednio 34% i 33%), niz pracownicy wykonujacy prace na wezwanie (29%),

prace tymczasowa (28%) lub sezonowa (27%), co sugeruje, ze ich wybory sa podyktowane w wiekszym stopniu
zobowigzaniami.

Jak chcemy pracowacé? | 7



Trzy najbardziej popularne wsrod kandydatow
formy zatrudnienia

Wybor rodzaju pracy niepemnoetatowej oceniany jest réznie na poszczegolnych rynkach. Wptyw moga miec na to
uwarunkowania demograficzne, poziom rozwoju przemystowego, dynamika gospodarki i system prawny. W Polsce
70% kandydatow preferuje prace w petnym wymiarze godzin. Co dziesigty badany wskazat na prace na pot etatu,
natomiast 7% zadeklarowato kontrakt.

63%
22 [l
]
79, Wielka Brytania
709 18, & @
Kanada
16 ik 13,
USA - Francja
® ®
-
: 8
Ameryka Srodkowa RN 12
Meksyk ® Portugalia
®
34

i-& ?

15% .
olumbia Hiszpania

®
33
Peru
Brazylia

y
%
won Boa

Paragwaj/Urugwaj

8 | Jak chcemy pracowac?



Odsetek kandydatow
deklarujacych preferencije
zatrudnienia

70%
% I rPracanapetenetat [l Projekt
— I pPracanapétetatu [l Inne modele pracy
Norwegia
vy 7 I Pracana
L kontrakcie
Szwecja -
%
709
Srednia Globalna
@ @ 7%
11 [
é Polska
®e
0
Czechy
®
T
Japonia
59
Wtochy
8% 8% o8
I .
Indie ® ? 19. [
Malezja
624 J
1
Singapur

584
T
6%
[ |

Australia
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Sposoby szukania
pracy wedtug
preferowanego
modelu zatrudnienia

I Firmowa strona www
B Znajomi

I Media spoteczno$ciowe
I Wyszukiwarki internetowe
[ Stowarzyszenia branzowe
I Anlikacje mobilne

55%
46%

42%
22%
1 2%

Praca na pot etatu

29%

10 | Jak chcemy pracowacd?

Potencjat mediow
spotecznosciowych

Bez wzgledu na forme zatrudnienia, kandydaci na swiecie do poszukiwania pracy
najczesciej wykorzystujg strone internetowa firmy. Wielu z nich ofert pracy poszukuje
w mediach spotecznosciowych oraz w wyszukiwarkach internetowych.

0,
59% 55%

52%

50%

40%

33%

32%

32%

46%46% 45%
23%

33%
. 22%
7A,I 15%I

Praca na peten etat Praca na kontrakcie Projekt

23%

19%

59%

0,
46% 46% 0648%
38% 39%
32% 34% 32%
26% 25% 26%
17% | iy
I 14 A) 1 2%
Praca sezonowa Praca tymczasowa Praca na wezwanie



Eksperci HR na podstawie wynikow badania preferenciji
kandydatow tworza koncepcje, aby lepiej zarzadzaé zasobami
ludzkimi, w tym przyciggac¢ oraz zatrzymacé najwieksze talenty.
Whioski prowadza do pieciu rekomendaciji.

Zapewnij elastycznosC w pracy na peten etat

Na swiecie odnotowuije sie coraz wiekszg chec¢ rezygnaciji z zatrudnienia na peten etat w zamian
za elastyczny czas pracy, mozliwos¢ wyboru projektow oraz potrzebe osiggniecia work-life
balance. Zmienia sie tez sposob wykonywania pracy, ktdra coraz czesciej przypomina projekt.
Pracodawcy chcacy pozyskac pracownikdw na stanowiska petnoetatowe moga wdrozy¢
elementy elastycznosci na wzoér pracy w oparciu o kontrakt lub projekt, na przyktad prace

W innym miejscu niz tym, wyznaczonym przez pracodawce.

Rynek pracy i sposob, w jaki pracujemy nieustannie sie zmieniajg, rowniez pod wptywem automatyzacji procesow, co stawia
przed firmami nowe wyzwania. Na skutek rozwigzan technologicznych zakres pracy poszerza sie i nabiera kompleksowego
charakteru. Cztowiek przede wszystkim projektuje kompletne rozwigzania, rozwigzuje problemy w ujeciu catosciowym

a nie jednostkowym. Takie zmiany juz dzis majg miejsce w branzy motoryzacyjnej czy FMCG. To cztowiek wspotpracuje

z maszynami i koriczy to, czego one nie zdotajg

juz zrobi¢. Powinien by¢ tez przygotowany

na kilkukrotng zmiane zawodu, poniewaz jego

praca bedzie bardziej przypominata projekt niz

powtarzalny zestaw zadan. -

Piotr Zygmunt, menedzer ds. RPO,

ManpowerGroup
I %
—_— T 1
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Personalizuj przekaz

Przy tak duzych réznicach rynkowych w preferencjach zawodowych kandydatow kluczowe jest
stworzenie przez pracodawcow strategii personalnej pasujgcej do potrzeb przedstawicieli danego rynku.

Elastycznosc¢ form zatrudnienia nabiera coraz wiekszego znaczenia dla osob aktywnych zawodowo. Pomimo tego,
ze w Polsce nadal wsrod kandydatow prym wiedzie zatrudnienie w petnym wymiarze godzin, to mozna zauwazyc¢ ich
wieksza otwartos¢ na niestandardowe modele pracy, w tym prace zdalng lub projektowa. Trend ten wynika z wielu
aspektow, a jednym z nich jest coraz wieksza rola work-life balance. Na przestrzeni lat znaczaco zmienita sie tez
sytuacja na rynku pracy. Kiedys pracodawcy wyznaczali standardy pracy, nie uwzgledniajac elastycznego podejscia
do zatrudnienia. Dzis$ sytuacja jest odwrotna, w dobie rynku pracownika, gdzie to firmy przescigaja sie miedzy

sobg, zabiegajac o kandydatow, to wiasnie ich preferencje czesto kreuja te trendy. W ramach catej gamy benefitow
elastycznos¢ w zatrudnieniu nabiera coraz wiekszego znaczenia przy wyborze oferty pracy. Pracodawcy mogag

WyjSC naprzeciw temu wyzwaniu, proponujac na przyktad elastyczne godziny pracy, prace zdalng z zapewnieniem
niezbednych do tego narzedzi, rozliczanie za efekt wykonanego zadania czy mozliwos¢ pracy w niepetnym wymiarze
godzin. Pracodawcy réwniez, dopasowujac sie do potrzeb kandydatow, zwiekszajg wymiar ptatnych dni urlopowych,
wymiar urlopu macierzynskiego czy zwigzanego z nauka. Wyjsciem naprzeciw potrzebie wiekszej elastycznosci jest,
jeszcze mato spotykany w Polsce, ale coraz czesciej w krajach Europy Zachodnigj, tak zwany ,sabbatical leave”, czyli
dtuzszy dodatkowy pfatny urlop, czasem nawet kilkumiesieczny. Pracownik moze dzigki temu zregenerowac sity, a tym
samym unikng¢ wypalenia zawodowego czy tez poswiecic czas sprawom prywatnym.

Justyna Jozwiak, dyrektor HR, ManpowerGroup

Stawiaj na awanse i podnoszenie kwalifikacji
zawodowych pracownikow

Wysoko w hierarchii priorytetow kandydatow rozwazajgcych alternatywne
modele pracy, znajduja sie takze szanse awansu i podnoszenie
kwalifikacji zawodowych.

Nawigzuj kontakty

Kandydaci preferujgcy prace projektowe lub

na kontrakcie podczas szukania kolejnego miejsca
pracy czesto polegajg na swoich kontaktach.
Specjalisci HR beda starali sie wykorzystac
formalne i nieformalne sieci kontaktow kandydatow,
ktorzy preferuja elastyczne zatrudnienie oraz
stworzy¢ efektywniejszy proces rekrutaciji dla osdb
zgtaszajgcych firmie swojg dostepnosc.
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Wiedzy specjalistycznej szukaj u ekspertow
W Swojej dziedzinie

Eksperci ds. rekrutacji moga pomaoc pracodawcom przewidzie¢ potrzeby kandydatow,
poniewaz posiadajg informacje na temat ich dostepnosci. Wiedzg réwniez, jak wyglada
zapotrzebowanie na pracownikdw tymczasowych z réznymi umiejetnosciami, kiedy
konkretne projekty techniczne majg sie ku korcowi, tym samym, kiedy moga przesunac
pracownikow z jednej firmy do drugiej. Dzieki temu pracownicy w obszarze handlu

detalicznego i na magazynach zatrudnieni na okres zwiekszonej aktywnosci kupujacych,
moga by¢ przeniesieni do pracy w branzy hotelarskiej w okresach przypadajgcych
na szczyt turystyczny.

Postep technologii komunikacyjnych umozliwit pracownikom i organizacjom zwiekszenie komfortu pracy poza biurem.
Ponadto, dla wielu oséb elastyczny model pracy jest atrakcyjny, poniewaz lepiej wpisuje sie w wybrany przez nich styl zycia.
Przy obecnym niedoborze wykwalifikowanych pracownikéw, aby nadal méc sie rozwija¢, organizacje coraz czesciej otwieraja
sie na ten sposob myslenia kandydata. Jednoczesnie dostrzegaja korzysci, jakie niosa ze soba elastyczne formy zatrudnienia
jak chocby szybki dostep do pracownikéw, takze tych posiadajacych niszowe umiejetnosci. Z drugiej strony zarzadzanie
takimi pracownikami moze wigza¢ sie z okreslonymi wyzwaniami. Najczesciej waskie gardto stanowia czasochtonne

i rozdzielone miedzy rézne departamenty czynnosci administracyjne, utrudniajac strategiczne planowanie zasobdw, a takze
odpowiedni dobdr i prowadzenie dostawcow tak, aby stanowili wartos¢ dodang i zabezpieczali potrzeby firmy, przy
jednoczesnym zréwnowazeniu ich oczekiwan z potrzebg zarzadzania kosztami pracy. Kluczowe jest uzyskanie pethego
obrazu, od budzetowania i wyboru dostawcow ustug rekrutacyjnych, przez zapewnienie odpowiedniego zabezpieczenia
prawnego czy zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami, po transparentne rozliczenia kosztow. W tym moga pomaoc
organizacje oferujace ustugi zarzadzane, majace na celu przejecie nie tylko odpowiedzialnosci administracyjnej za peten
proces, pozwalajac tym samym organizacji skoncentrowac sie na strategicznym planowaniu, lecz takze pomoc w analizie
ryzyka oraz we wprowadzeniu ustandaryzowanych procesow i wiasciwej technologii VMS czyli vendor management system.

|zabela Gdérska-Hrycek, menedzer operacyjny, TAPFIN

Z punktu widzenia organizaciji, przy duzej
zmiennosci projektow i koniecznosci
dostosowywania sie do turbulentnego otoczenia
biznesowego elastycznos¢ wydaje sie byc
kluczowa. Elastyczne formy zatrudnienia cieszg
sie popularnoscia, szczegdlnie wsrod firm
charakteryzujacych sie duzg sezonowoscig
produkgji, podczas ktorej wystepuje znaczne
zapotrzebowanie na pracownikéw. Zatrudnienie
W oparciu 0 umowe inng niz tradycyjna pozwala
organizacjom redukowac koszty, a dzieki
wspotpracy z agencjami zatrudnienia, zapewnic
sobie dostep do wymaganej liczby pracownikéw
o odpowiednich kompetencjach i fachowej
wiedzy. Zaawansowang formutg uelastycznienia
zatrudnienia jest outsourcing procesow.

Dzieki niemu firmy zyskuja miedzy innymi
mozliwos¢ uwolnienia swoich zasobéw poprzez
przesuniecie ich do innych zadan, redukuja
koszty rekrutacji i w krétkim czasie uzupetniaja
luke kadrowa.

Szymon Rudnicki, dyrektor ds. rozwoju ustug
outsourcingu proceséw, Manpower
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Wiecej informacji na temat pozyskiwania najlepszych kandydatéw
znajdziesz na stronie:
manpowergroupsolutions.com/candidatepreferences
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O ManpowerGroup w Polsce

ManpowerGroup " od 2001 roku wspiera firmy i kandydatéw w Polsce, gdzie organizacja posiada blisko

70 agencji i jest obecna w 44 miastach w catym kraju. ManpowerGroup oferuje unikalne ustugi dla
przedsigbiorstw i 0séb szukajgcych pracy poprzez: Manpower®, Experis® oraz ManpowerGroup™ Solutions.
Ustugi ManpowerGroup w Polsce obejmujg prace tymczasowa, rekrutacje statg i badanie kompetenciji
pracownikow, zatrudnienie zewnetrzne, outsourcing procesow i funkcji, doradztwo personalne, zarzadzanie
karierg i outplacement.

Informacje o respondentach

Wszyscy ankietowani sg aktywnymi zawodowo osobami miedzy 18. a 65. r.z. Badaniem objeto 17 995
kandydatow na catym swiecie. W podziale na rynki: Argentyna (n=747), Australia (h=756), Brazylia (n=753),
Kanada (n=750), Ameryka Srodkowa (Gwatemala, Panama i Kostaryka, n=742), Kolumbia (n=742), Czechy
(n=747), Francja (n=751), Niemcy (n=749), Indie (n=751), Wiochy (n=761), Japonia (n=751), Malezja (n=756),
Meksyk (n=755), Norwegia (n=750), Paragwaj/Urugwaj (n=752), Peru (n=747), Polska (n=748), Portugalia
(n=755), Singapur (n=752), Hiszpania (n=740), Szwecja (n=755), Wielka Brytania (h=740) i USA (n=745).

Ankietowani reprezentowali caty przekrdj wiekowy, dochodowy, rodzaju zatrudnienia (np. peten etat,
pot etatu, kontrakt), stopnia kariery oraz branzy.

Najliczniejsza grupe ankietowanych stanowili doswiadczeni pracownicy na stanowiskach niekierowniczych
(28%), nastepni byli studenci studiéw | i Il stopnia (20%), osoby na stanowiskach kierowniczych (18%),

rozpoczynajacy kariere zawodowa (16%), dyrektorzy wykonawczy (6%) i kadra kierownicza wyzszego
szczebla (4%).

Dotacz do nas:

m@ ManpowerGroup Polska
, @ManpowerGroupPL
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