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KATARZYNA PACZKOWSKA

Dyrektor zatrudnienia statego w Manpower

Duza dynamika rynku pracy oraz zmiennos¢ nastrojow wsrod pracodawcow i pracownikow
skfania do prowadzenia cyklicznej, wielowgtkowej analizy zjawisk, ktore definiujg obecny
oraz przyszty ksztatt branzy.

Mamy przyjemnosc¢ oddac¢ w Panistwa rece raport prezentujgcy wyniki badania
przeprowadzonego wsréd pracownikow, w ktérym poruszyliSmy tematy szeroko
dyskutowane na rodzimym rynku pracy. Analiza prezentuje kwestie zwigzane z ESG,
nieustannym rozwojem nowych technologii oraz ich wptywem na srodowisko
pracy, czy poczuciem stabilnosci zatrudnienia wsrod pracownikow. Prezentujemy
takze informacje na temat mozliwych ruchow kadrowych deklarowanych

przez talenty oraz motywacji, jaka stoi za ich decyzjami o zmianie organizacji.

Mamy nadzieje, ze przygotowane przez nas opracowanie bedzie dla Panstwa
zrodtem cennych informaciji oraz skutecznym wsparciem zarowno w strategiach HR,
jak i codziennych dziataniach z talentami.




Jak pokazuje badanie Manpower, 43% respondentdw, pomimo trudnej do przewidzenia przysztosci, jest spokojnych o swoje stanowisko, a 33% z nich nie ma
obaw co do swojej przysztosci w firmie.Z drugiej strony, 16% ankietowanych nie czuje sie w miejscu pracy tak dobrze, jak dotychczas. Na duze obawy zwigzane
ze stabilnoscig zatrudnienia wskazuje 8% zatrudnionych osob.

Choc 4 na 10 badanych nie planuje zmienia¢ pracodawcy, to 31% pracownikdow w Polsce chciatoby rozpoczac¢ nowg przygode zawodowga w ciggu najblizszych
3 miesiecy, 20% w ciggu roku, a 8% ankietowanych oczekuje zmiany firmy w najblizszych 6 miesigcach. Osoby deklarujgce che¢ zmiany organizacji zostaty
zapytane o to, co jest dla nich najbardziej istotne przy wyborze nowego pracodawcy. Poza kwestig wynagrodzenia, najwazniejszym aspektem jest dla nich
umowa o prace na czas nieokreslony, zdobycie nowych kompetenciji, a takze wigeksza elastycznos¢ w doborze modelu pracy.

Respondenci zostali zapytani o wptyw sztucznej inteligencji (Al) na ich miejsce pracy. Okazuje sie, ze 48% oséb odczuwa wptyw nowych technologii na prace.
Niemal potowa z nich (48%) zauwaza technologiczng transformacje i bierze pod uwage zmiane specjalizacji w przysztosci, ale 25% mimo wszystko nie obawia
sie 0 swoje miejsce pracy, a 15% nie podejmuje zadnych krokdw ku zmianie. Jedynie 12% chce zmieni¢ W zwigzku Al stanowisko lub branze na bardziej
przysztosciowa.

Raport porusza takze kwestie ESG. Dla talentéw biorgcych udziat w badaniu najwazniejsza w tym obszarze jest dbatos¢ o work-life balance pracownikow,
ich rozwoj, a takze aspekt spoteczny.

Badanie, na ktérym opiera sie raport zostato przeprowadzone online. Dane byty zbierane w terminie od 17 lipca do 19 wrzesnia 2023 roku w ramach ankiet
obejmujgcych préobe 303 respondentow.
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Poczucie bezpieczenstwa w miejscu pracy jest bardzo wazne. Jak pokazuje badanie
Manpower, 43% respondentéw, pomimo trudnej do przewidzenia przysztosci, jest spokojnych
o swoje stanowisko, a 33% pewnych swojego miejsca pracy. Z drugiej strony,

16% ankietowanych nie czuje sie w organizacji tak dobrze jak dotychczas, natomiast na duze
obawy zwigzane ze stabilnoscig zatrudnienia wskazuje 8% zatrudnionych osob.

8%

16%

Jak
polscy pracownicy
oceniajg stabilnos¢
zatrudnienia
w aktualnym
miejscu pracy?

430/ Czuje sie pewnie na zajmowanym stanowisku,
o nie mam obaw co do mojej przysztosci w firmie

33 0/ Trudno przewidzie¢ co wydarzy sie w kolejnych
(o] . . . .
miesigcach, ale jestem spokojny/spokojna
0 swoje stanowisko

o Nie czuje sie tak pewnie w moim miejscu
1 6 /0 pracy jak dotychczas

8 o/ Zdecydowanie obawiam sie
0 niekorzystnych zmian lub utraty pracy

Pytanie jednokrotnego wyboru, N=303
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Osoby, ktore zadeklarowaty obawy
zwigzane z aktualnym miejscem
pracy, zostatly poproszone o
wskazanie gtéwnych tego powodow.
S3 nimi:

_i brak umowy o prace

ha czas hieokreslony

hiepokdj ze wzgledu na brak
realizacji wyznaczonych
wczesniej celéw oraz budzetow

brak bezpieczenstwa
finansowego

obawy przed redukcjg
etatéw w organizacji

Pytanie wielokrotnego wyboru, N=153
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« . . Py
Respondenci zostali zapytani o to, co sprawia, ze lubig swojg prace. Co Sprawia, ze talenty IUblq SWOjq prace:

Jak pokazuje raport Manpower, pracownicy najbardziej cenig sobie
. . . . P . P . (o) g . z
w organizacjach ciekawy zakres obowigzkow, ludzi z ktorymi — 571% ciekawy zakres obowiazkéw
wspotpracujg na co dzien, mozliwosc¢ rozwoju, a takze pracy hybrydowe,;.
340/ Mozliwosci rozwoju, uczestniczenia
O w kursach oraz szkoleniach
— 32% Mozliwos¢ pracy hybrydowej
_ 29 % Szef, ktory docenia mojg prace
_ 28 % Mozliwo$é pracy zdalnej
- 25 % Praca w przyjaznej organizacji
- 14 % Szeroki pakiet benefitow pozaptacowych

. 6 % Czeste integracje z zespotem
o o no s 7 . .
' 5 /O Mozliwo$¢ pracy stacjonarnej

Pytanie wielokrotnego wyboru, N=303
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Raport Manpower porusza takze kwestie ESG. Dla talentéw biorgcych udziat
w badaniu najwazniejsza w tym obszarze jest dbatos¢ o work-life balance
pracownikow, ich rozwdj, a takze aspekt spoteczny. 71%

69%
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Jakie elementy ESG sg wazne dla pracownikow?

71 o/ Dbanie o work-life balance 2 3 o/ Dziatania zwigzane
O pracownikéw O 2z ochrona $rodowiska

0/ Dbanie orozwdj o Polityka
69 /O pracownikow 9 /O réznorodnosci

0/ Aspekt spoteczny, dbato$¢ o relacje 0/ Strategia ESG o
40 /0 z klientami / pracownikami / dostawcami 9 /O nie jest dla mnie wazna 40 /°

o,
4 o/ Przeciwdziatanie dyskryminaciji 34 /o
3 o L. Pytanie wielokrotnego wyboru, N=303
W miejscu pracy

23%
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|
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9% 9%

Pytanie wielokrotnego wyboru, N=303



NATASZA MICHORZEWSKA

Manager zatrudnienia statego w Manpower

Cho¢ nastroje rekrutacyjne firm sg bardziej optymistyczne, niz jeszcze kilka miesiecy temu,
to rynek pracy nadal dynamicznie sie zmienia, co objawia sie niepewnoscig widoczng
wsrod czesci spotek. Jest to spowodowane miedzy innymi zmianami spotecznymi, sytuacja
geopolityczng, czy kondycjg finansowg przedsiebiorstw.

Wprowadzenie strategii ESG, czyli dziatant zwigzanych z obszarem ludzkim i spotecznym,
doskonalgcych zarzgdzanie organizacjg, a takze tych na rzecz srodowiska, moze byc¢
czynnikiem motywujgcym do dtugofalowych zmian. Jak pokazuje inne badanie Manpower,
jedng z najczestszych motywacji do wdrazania strategii ESG jest rekrutacja pracownikow

i zatrzymywanie talentow w firmie. Kandydaci czesto podnoszg temat work-life balance
juz na pierwszych etapach procesow rekrutacyjnych, pytajgc o mozliwosc pracy zdalnej
lub hybrydowej, czy koniecznos¢ dziatania w nadgodzinach. Kolejng kwestig, ktéra

bywa decydujgca o udziale w rekrutacji jest brak czestych podrozy stuzbowych i rola
niewymagajgca pracy w weekendy. To czynniki, ktore w wielu przypadkach decydujg

0 wyborze konkretnej oferty.
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Badanie Manpower pokazuje, ze 4 na 10 badanych nie ma aktualnie
plandw zwigzanych ze zmiang pracodawcy. Choc jest to wiekszos¢
respondentow, to jednak 31% z nich chciatoby rozpoczac¢ nowa
przygode zawodowg w ciggu najblizszych 3 miesiecy, 20% w ciggu
roku, a 8% ankietowanych oczekuje zmiany organizacji w perspektywie
nadchodzgcych 6 miesiecy.

20%

Tak, w przeciggu
najblizszych 12 miesiecy

41%

8 O/ Nie planuje
(o] Zmienic pracy
Tak, w przeciggu

najblizszych 6 miesigecy

Czy
w hajblizszym czasie
deklarujesz che¢
Zmiany pracy?

31%

Tak, w przeciggu
najblizszych 3 miesigecy

Pytanie jednokrotnego wyboru, N=303

< RAPORT MANPOWER: NASTROJE POLSKIEGO

Impulsem do zmiany pracy moze by¢ kwestia finansowa. Respondenci
zostali zapytani o to, czy w ciggu minionego roku otrzymali podwyzke

niezwigzang z awansem. Okazuje sig, ze niemal potowa ankietowanych
nie otrzymata takiej gratyfikacji finansowe.

17 %

Tak, 10%

49%

Nie otrzymatem

16%

Tak, 5%

Czy
w ostatnim roku

otrzymates podwyzke
hiezwigzang
Z awansem?

9%
9 % 20% i wiecej

Tak, 15%




Co jest dla kandydatow wazne przy

Osoby deklarujgce cheé¢ zmiany organizaciji wskazaty, ze najbardziej wyborze nowego pracodawcy?
istotnymi elementami przy wyborze nowego pracodawcy, poza kwestig
wynhagrodzenia, jest umowa o prace na czas nieokreslony, mozliwosc¢ o .
zdobycia nowych kompetencji, a takze wieksza elastycznos¢ w doborze 52 /0 Wynagrodzenie
modelu i czasu pracy. Talenty zwracajg takze uwage na oferte

szkoleniowo-rozwojowg oraz dogodng lokalizacje firmy. 22 % Umowa o prace na czas nieokreslony

22 % Mozliwos¢ zdobycia nowych kompetenc;ji

1 9 % Wieksza elastycznosc¢

w doborze modelu i czasu pracy

1 9 % Jasna sciezka kariery oraz awansu
1 4 % Oferta szkoleniowa i rozwojowa
- 1 O % Dogodna lokalizacja firmy
. 7 % Szeroki pakiet benefitéw pozaptacowych

o s .
I 3 /O Jasno okreslona strategia ESG

Pytanie wielokrotnego wyboru, N=179
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Zmotywowane do wkroczenia na nowg droge zawodowg talenty chciatyby
takze, by proces rekrutacyjny byt mozliwie krotki i dynamiczny. Kandydaci
najchetniej wzieliby udziat w procesie zajmujgcym maksymalnie 2 tygodnie,
sktadajgcym sie z rozmowy telefonicznej oraz dwdch spotkan z potencjalnym
pracodawcg — pierwszym online, drugim na zywo.

4 O/ 3 spotkania rekrutacyjne,
() maksymalnie w ciggu trzech tygodni

1 spotkanie rekrutacyjne

0/ na zywo lub online,
O maksymalnie w ciggu

dwdch tygodni

Jak zdaniem talentow powinien
wygladac proces rekrutacyjny
pod wzgledem czasu

oraz ilosci spotkan?

(o) 2 spotkania rekrutacyjne
57 /0 — pierwsze online, drugie na zywo,
maksymalme W Clagu dWOCh tyQOdnl Pytanie jednokrotnego wyboru, N=298
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MARTA SZYMANSKA

Manager zatrudnienia statego w Manpower

Sztuczna inteligencja (Al) oraz automatyzacja odgrywajg coraz wiekszg role na rynku
pracy. Mogg by¢ pomocnym narzedziem w réznych zawodach i branzach, takich jak
produkcja, obstuga klienta, czy analiza danych, a ich wdrozenie moze zautomatyzowac
wiele zadan pozostawiajgc przestrzen na dziatania strategiczne oraz rozwoj w okreslonym
obszarze. Niemniej nalezy podkresli¢, ze sztuczna inteligencja nie zastgpi pracownikow.
W wielu dziataniach nadal bedzie istniata potrzeba ingerencji cztowieka, szczegdlnie

w zakresie interakcji z innymi, podejmowania decyzji etycznych, rozwigzywania bardziej
skomplikowanych probleméw wymagajgcych empatii, kreatywnosci, czy kontekstowego
Zzrozumienia.

Btyskawiczny postep nowych technologii jest nieunikniony, ale nie oznacza koniecznosci
catkowitego zastgpienia talentow przez sztuczng inteligencje. Nie mniej jednak trzymanie
reki na pulsie i inwestowanie w rozwijanie nowych umiejetnosci czy przekwalifikowanie sie,
by pozostac konkurencyjnym na rynku pracy, jest najlepszym rozwigzaniem.




Al W MIEJSCU PRACY -CZY JEST SIE CZEGO OBAWIAC?

Czy zauwazasz zmiany w Twojej branzy
zZzwigzane z automatyzacjg procesow,

wykorzystaniem sztucznej inteligencji?
Z badania Manpower wynika, ze 52% polskich pracownikéw

hie zauwaza w swojej branzy zmian zwigzanych

18% TAK z automatyzacjg procesow i wykorzystaniem elementow Al.
(o
524 NIE

Czy biorac pod uwage zmiany w Twojej branzy zwigzane
ze sztuczng inteligencja planujesz zmiane specjalizacji

48% o0s6b odczuwajacych wptyw nowych technologii lub przebraniowienie?
na prace, w znacznej mierze obserwuje zmiany i bierze pod
uwage mozliwo$é przebranzowienia w przysztosci (48%). 12 % Tak, chce zmienic swoje stanowisko
. . 1 . . o O Iub specjalizacje na bardziej przysztosciowg
25% z nich nie obawia sie 0 swoje miejsce pracy,
. . .. , .. . Obserwuje zmiany zachodzgce w branzy,
0 o
15% nie podejmuje zadnych krokow ku zmianie. Jedynie 48 /0 biore pod uwage zmiane specjalizacji w przysziosci
12% chce zmienic¢ stanowisko lub branze na bardziej 25%
;. . . (0 Widze zachodzgce zmiany, ale nie
przyszto$ciowg w zwiazku z rozwojem Al. 15% socbimuie hyetriaokémiumzmiants

12%

2 5 o/ Zauwazam zmiany,
O  ale nie obawiam sie 0 moje miejsce pracy

Pytanie jednokrotnego wyboru, N= 146
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OPIS BADANIA

59%

: : : 7%
W badaniu wzieto udziat 50 lat wiece]

22%

40 - 49 lat

28%

18 - 29 lat

24%

Wiek
respondentow

12%

5%

Asystent Specjalista Srednia kadra Kadra
menadzerska  zarzadzajaca

43%
Branze, jakie reprezentujg respondenci B

A~ 4 o)
P 25 % oI5 T e
8% 15% 18% 7% 3% 28%
FINANSE/ HANDEL DETALICZNY PRODUKCJA ENERGETYKA
o
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Zajmowane stanowisko
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https://www.linkedin.com/company/manpower-polska/
https://www.instagram.com/manpowergroup_poland/
https://www.facebook.com/ManpowerPolska/?locale=pl_PL
https://www.manpower.pl/

